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Das Zentrum für berufliche Abklärung (ZBA) in Luzern ist das führende Kompetenzzentrum in der 
Zentralschweiz für Menschen mit einer Hirnverletzung oder neurologischer Erkrankung. Als Bindeglied 
zwischen medizinischer Rehabilitation und dem Arbeitsmarkt klären wir Eingliederungsmöglichkeiten für 
die IV und Privatversicherungen ab. So schaffen wir echte Perspektiven für die Integration ins 
Berufsleben. Ergänzend dazu bauen wir aktuell unser neues Angebot zur lohnfreien Tagesstruktur auf: 
Hier unterstützen wir Menschen mit Demenz im jungen Lebensalter, Hirnverletzung und neurologischer 
Erkrankung mit einer auf sie abgestimmten Beschäftigung. 

Per 1. Januar 2027 oder nach Vereinbarung suchen wir zur Ergänzung unseres Büro-Teams dich als 

Berufsabklärer:in / Jobcoach:in (80–100 %) 

Aufgaben: 
• Du übernimmst die Verantwortung für fünf bis sechs leistungsbeeinträchtigte Menschen im Rahmen 

des Abklärungsprozesses zur beruflichen Eingliederung. 
• Du klärst in unserer Abteilung Büro sowie an externen Arbeitsplätzen die Arbeitsmarktfähigkeit und 

das Integrationspotenzial der Betroffenen praxisnah ab, erstellst Fähigkeitsprofile und entwickelst 
passende Perspektiven. 

• Du suchst nach Anschlusslösungen im ersten Arbeitsmarkt und unterstützt Betroffene und 
Arbeitgebende im Rahmen von Job Coachings. 

• Du hältst deine Beobachtungen und Erkenntnisse in umfassenden Berichten zuhanden der 
zuweisenden Stellen fest. 

• Du pflegst den Kontakt zu den zuweisenden Stellen (IV, Suva) und weiteren involvierten 
Versicherungen, den Arbeitgebenden, Angehörigen und dem therapeutischen Netzwerk. 

• Als echter Teamplayer unterstützt du bei Abwesenheiten oder Engpässen flexibel in unserer neuen 
Tagesstruktur. 

Das bringst du mit: 
• Solide Grundausbildung (EFZ oder gleichwertig) im kaufmännischen/administrativen Bereich, 

kombiniert mit einem zweiten Bildungsweg und/oder einer sozialen Zusatzausbildung sowie 
mehrjähriger, ausgewiesener Berufserfahrung. 

• Zusatzqualifikationen im Bereich Arbeitsintegration, Arbeitsagogik, Sozialpädagogik oder 
Erwachsenenbildung (z. B. CAS, Ausbilder:in) von Vorteil. 

• Versiert in der Leistungseinschätzung und vertraut mit aktuellen Arbeitgeberanforderungen. 
• Freude an der Begleitung von Menschen mit unterschiedlichen Biografien und Einschränkungen über 

einen längeren Zeitraum. 
• Hohe soziale und persönliche Kompetenz in Kommunikation, Kooperation und Konfliktlösung. 
• Eine strukturierte Arbeitsweise, vernetztes Denken und Kreativität für individuelle Lösungen. 
• Digitale Kompetenzen und stilsichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift. 

Das bieten wir dir: 
• Sinnstiftende und vielseitige Tätigkeit 
• Interdisziplinäre Zusammenarbeit, Weiterbildungen und Fallsupervision 
• Engagiertes, qualifiziertes Team mit kurzen Entscheidungswegen 
• Möglichkeit zur Mitgestaltung 
• Attraktive Anstellungsbedingungen sowie moderne Infrastruktur 

Du möchtest dich dieser abwechslungsreichen Aufgabe stellen? Wir freuen uns sehr auf deine 
Bewerbung. 

Mehr Informationen über unsere Institution findest du auf unserer Website www.zba.ch. Hast du Fragen? 
Yvonne Bachmann (Geschäftsleiterin) oder Selina Burch (Berufsabklärerin / Job Coachin), beantworten 
diese gerne unter der Nummer 041 228 91 00. Deine vollständige Bewerbung (PDF-Datei) sende bitte per 
E-Mail an: jobs@zba.ch. 
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